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HUKUK UYUSMAZLIKLARINDA
ARABULUCULUK KANUNU TASARISI

BIRINCI BOLUM
Kapsam ve Tanimlar

Uygulanma alani
MADDE 1- (1) Bu Kanun, taraflarin tzerinde serbestce tasarruf edebilecekleri
islerden kaynaklanan hukuk uyusmazliklarinda uygulanir.

Tanimlar

MADDE 2- (1) Bu Kanunun uygulanmasinda;

a)Arabuluculuk: Dava acillmasindan ©Once yahut davanin goérilmesi sirasinda,
sistematik teknikler uygulayarak, taraflari gorismek ve mizakerelerde bulunmak
amacliyla bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu suretle ¢c6zimlerini
kendilerinin Uretmesini sadlamak icin aralarinda iletisim sirecinin  kurulmasini
gerceklestiren, uzman egditimi almis, tarafsiz bir tclinct kisinin katilimiyla ve ihtiyari
olarak yurutulen faaliyeti,

b)Arabulucu : Arabuluculuk faaliyetini yuriten ve Bakanlik¢a dizenlenen
arabulucular siciline kayded|Im|§ bulunan gercek Kisiyi,

c)Bakanlik : Adalet Bakanhgini,

¢)Daire Baskanligi : Arabuluculuk Daire Bagkanhgini,

d)Genel Mudurlik : Hukuk Isleri Genel Mudurlugunu,

e)Kurul > Arabuluculuk Kurulunu,

f)Sicil : Arabulucular sicilini,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Arabuluculuga Iliskin Temel Ilkeler

iradi olma ve esitlik

MADDE 3- (1) Taraflar, arabulucuya basvurmak, sureci devam ettirmek,
sonuglandirmak veya bu slrec¢ten vazgecmek konusunda serbesttirler.

(2) Taraflar gerek arabulucuya basvururken gerekse tim silre¢ boyunca esit
haklara sahiptir.

Gizlilik

MADDE 4- (1) Taraflarca aksi kararlastirlmamigsa arabulucu, arabuluculuk faaliyeti
cercevesinde kendisine sunulan veya dider bir sekilde elde ettigi bilgi ve belgeleri gizli
tutmakla yukamludur.

(2) Taraflar, arabuluculuk faaliyetinin gizli kalmasi konusunda anlasmislarsa, bu
konudaki gizlilige de uymak zorundadirlar.

Arabuluculuk faaliyetiyle ilgili beyan veya belgelerin kullanilamayacagi
haller

MADDE 5- (1) Taraflar, arabulucu veya arabuluculuk faaliyetine katilanlar da dahil
dclincu bir kisi, uyusmazlikla ilgili olarak yargi yoluna basvuruldugunda, asadidaki beyan
veya belgeleri delil olarak ileri siremez ve bunlar hakkinda taniklik yapamaz:

a) Taraflarca yapilan arabuluculuk daveti veya bir tarafin arabuluculuk faaliyetine
katilma istegi.

b) Uyusmazlidin arabuluculuk yolu ile sona erdirilmesi icin tarafca ileri surilen
gorugler ve teklifler.

¢) Arabuluculuk faaliyeti esnasinda, tarafca ileri surilen dneriler veya herhangi bir
vakia veya iddianin kabul(.

¢) Sadece arabuluculuk faaliyeti dolayisiyla hazirlanan belgeler.

(2) Birinci fikra hikmu, beyan veya belgenin sekline bakilmaksizin uygulanir.

(3) Birinci fikrada belirtilen bilgilerin aciklanmasi, mahkeme, hakem veya herhangi
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bir idari makam tarafindan istenemez. Bu beyan veya belgeler, birinci fikrada 6ngdrulenin
aksine, delil olarak sunulmus olsa dahi, hilkme esas alinamaz. Ancak, s6z konusu bilgiler
bir kanun hikmu tarafindan emredildigi veya arabuluculuk tutanaginin uygulanmasi ve
icrasi icin gerekli oldugu 6lgtde agiklanabilir.

(4) Bu maddenin yukaridaki fikralari, hukuk davalarinda ve tahkimde,
arabuluculugun konusuyla ilgili olup olmadigina bakilmaksizin uygulanir.

(5) Birinci fikrada belirtilen sinirlamalar sakh kalmak kosuluyla, hukuk davalarinda
ve tahkimde ileri surulen caiz deliller, sadece arabuluculukta sunulmalari sebebiyle kabul
edilemeyecek deliller haline gelmez.

UCUNCU BOLUM
Arabulucularin Hak ve Yukumlulukleri

Unvanin kullanilmasi

MADDE 6 - (1) Sicile kayith olan arabulucular, arabulucu unvanini ve bu unvanin
sagladigi yetkileri kullanma hakkina sahiptir.

(2) Arabulucu, arabuluculuk faaliyeti sirasinda bu unvanini belirtmek zorundadir.

Ucret ve masraf isteme hakki

MADDE 7- (1) Arabulucu yapmis oldugu faaliyet karsiligi tGicret ve masraf isteme
hakkina sahiptir. Arabulucu, Gcret ve masraf icin avans da talep edebilir.

(2) Taraflarca aksi kararlastiriimadigi stirece arabulucunun creti, faaliyetin sona
erdigi tarihnte yurirliukte bulunan Arabulucu Asgari Ucret Tarifesine gore belirlenir. Aksi
kararlastiriimadikca Ucret ve masraf taraflarca esit olarak karsilanir.

(3) Arabulucu, arabuluculuk surecine iliskin olarak belirli kisiler i¢in arabuluculuk
yapma veya belirli kisileri tavsiye etmenin karsiligi olarak iicret alamaz. Bu yasada aykiri
islemler batildir.

Taraflarla gorugsme ve iletisim kurma
MADDE 8- (1) Arabulucu, taraflarin her biri ile ayri ayri veya her ikisiyle ayni anda
gorisebilir veya iletisim kurabilir.

Gorevin 6zenle ve tarafsiz bicimde yerine getirilmesi yukumlulagu

MADDE 9- (1) Arabulucu goérevini 6zenle, tarafsiz bir bicimde ve sahsen yerine
getirir.

(2) Arabulucu olarak goreviendirilen kimse, tarafsizhigindan siphe edilmesini
gerektirecek 6nemli hal ve sartlarin varligi halinde bu hususta taraflari bilgilendirmekle
yukumladur. Ancak bu aciklamaya ragmen taraflar, arabulucudan birlikte talep
ederlerse, arabulucu bu gorevi Ustlenebilir yahut Ustlenmis oldugu goérevi surdurebilir.

(3) Arabulucu, taraflar arasinda esitligi gozetmekle yukumladur.

Taraflar aydinlatma yukumlulagu
MADDE 10- (1) Arabulucu, faaliyetin basinda, taraflari arabuluculugun esaslari,
sureci ve sonuglari hakkinda gerektigi gibi aydinlatmakla yukumludar.

Aidat 6deme yukumlulagu

Madde 11— (1) Arabuluculardan sicile kayitlarinda giris aidati ve her yil icin yillik
aidat alinir.

(2) Giris ve yillik aidatlar, 06/08/1997 tarihli ve 4301 sayili Ceza Infaz Kurumlari ile
Tutukevleri Isyurtlari Kurumunun Kurulus ve Idaresine Iliskin Kanun ile kurulan Ceza
Infaz Kurumlari ile Tutukevleri Isyurtlari Kurumu hesabinda toplanir ve burada
nemalandirilir.

(3) Giris ve yillik aidatlar ile nemalari gorev alaninda harcanmak Uzere Daire
Baskanldina tahsis olunur.
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DORDUNCU BOLUM
Arabuluculuk Faaliyeti

Arabuluculuk faaliyetinin baslamasi

MADDE 12- (1) Taraflar dava acilmadan 6nce veya davanin gorulmesi sirasinda
arabulucuya basvurma konusunda anlasabilirler. Mahkeme de taraflari arabulucuya
basvurmak konusunda aydinlatip, tesvik edebilir.

(2) Mevcut uyusmazliklar icin arabuluculuk faaliyeti, taraflardan birisinin
arabuluculuk teklifini diger tarafin kabul etmesi ile baslar.

(3) Aksi kararlastirilmadikca taraflardan birisinin arabulucuya bagvuru teklifine otuz
gun icinde olumlu cevap verilmez ise bu teklif reddedilmis sayilir.

Arabulucunun secilmesi

MADDE 13- (1) Bagkaca bir usul 6ngoérilmemisse, arabulucu veya arabulucular
taraflarca segilir.

(2) Aksi kararlastiriimadikca bir kisi arabulucu olarak secilir.

Arabuluculuk faaliyetinin yuratulmesi

MADDE 14- (1) Arabulucu segildikten sonra, taraflari en kisa surede ilk toplantiya
davet eder.

(2) Taraflar, arabuluculuk usuliini serbestce kararlasgtirabilirler.

(3) Taraflarca kararlastirlmamissa arabulucu; uyusmazligin niteligini, taraflarin
isteklerini ve uyusmazhdin hizli bir sekilde ¢oziimlenmesi icin gereken usul ve esaslari g6z
onune alarak arabuluculuk faaliyetini yuaratar.

Arabulucuya basvurunun sirelere etkisi

MADDE 15- (1) Dava acilmadan 6nce arabulucuya bagsvuru halinde, arabulucunun
taraflari ilk toplantiya davet etmesi ve taraflarla arabulucu arasinda faaliyetin
surdurtulmesi konusunda anlasmaya varilip bu durumun bir tutanakla belgelendirildigi
tarih itibariyle zamanasimi ve arabuluculuk strecinin konusu olan hak ve taleplerin ileri
striilmesine iliskin diger stireler durur.

(2) Mahkemenin taraflari arabuluculuga davetinin taraflarca kabul edilmesi veya
taraflarin arabulucuya basvurma konusunda anlasmaya vardiklarini beyan etmesi
lizerine, arabulucuya basvuru icin, mahkemece siire verildigi andan itibaren birinci
fikrada belirtilen streler durur.

Arabuluculuk faaliyetinin sonuclanmasi

MADDE 16- (1) Asadida belirtilen hallerde arabuluculuk faaliyetinin sona erdigi
kabul edilir:

a) Arabuluculuk tutanaginin imzalanmasi.

b) Taraflara danisildiktan sonra arabuluculuk icin daha fazla ¢aba sarf edilmesinin
gereksiz oldugunun arabulucu tarafindan tespit edilmesi.

c¢) Taraflardan birinin kargi tarafa veya arabulucuya, arabuluculuk faaliyetinden
cekildigini bildirmesi.

¢) Taraflarin anlasarak arabuluculuk faaliyetini sona erdirmesi.

(2) Arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflarin uzlagtiklari, uzlasamadiklari veya
arabuluculuk faaliyetinin nasil sonuclandigi, arabulucu tarafindan duzenlenen ve
arabulucu, taraflar veya vekillerince imzalanan bir tutanak ile belgelendirilir.

(3) Arabuluculuk faaliyeti sonunda diizenlenen tutanada, faaliyetin sonucglanmasi
disinda hangi hususlarin yazilacagina taraflar karar verir. Arabulucu, bu metin ve ortaya
cikaracadi sonuclar konusunda, taraflara gerekli aciklamalari yapar.

(4) Arabuluculuk faaliyetinin sona ermesi halinde, arabulucu, bu faaliyete iligkin
kendisine yapilan bildirimi, tevdi edilen ve elinde bulunan belgeleri, ikinci fikraya gore
duzenlenen tutanagdi bes yil sure ile saklamak zorundadir.

Uzlasma
MADDE 17- (1) Arabuluculuk faaliyeti sonucunda varilan uzlasmanin kapsami ve
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sekli taraflarca belirlenir.

(2) Arabuluculuk faaliyeti sonucunda taraflarin uzlasmaya varmalari halinde, bir
uzlasma belgesi dizenlenir ve bu belge arabulucu, taraflar veya vekilleri tarafindan
imzalanmakla, ilam niteliginde belge sayilir. Bu belgenin diizenlenmesi ve onaylanmasi,
damga vergisinden ve harctan muaftir.

(3) Arabulucu, taraflarin anlasmasi halinde, arabuluculuk sirecinin sonunda varilan
anlasmanin uygulanmasinda gorev alabilir.

BESINCI BOLUM
Arabulucular Sicili

Arabulucular sicilinin tutulmasi

MADDE 18- (1) Daire Baskanligi, 6zel hukuk uyusmazliklarinda arabuluculuk
yapma Yyetkisini kazanmis Kisilerin sicilini tutar. Bu sicilde yer alan kisilere iliskin bilgiler,
Daire Baskanhgi tarafindan elektronik ortamda da duyurulur.

(2) Arabulucular sicilinin tutulmasina iliskin usul ve esaslar Bakanlikca hazirlanacak
yonetmelikte diuzenlenir.

Arabulucular siciline kayit sartlari

MADDE 19- (1) Sicile kayit, ilgilinin Daire Baskanhdina yazili olarak basvurmasi
Uzerine yapilir.

(2) Arabuluculuk siciline kaydedilebilmek icin;

a) Turk vatandasi olmak,

b) Otuz yasini tamamlamak ve tam ehliyetli olmak,

¢) Taksirli suclar disinda herhangi bir sabikasi bulunmamak,

¢) Arabuluculuk egitimini tamamlamak ve Bakanlik¢a yapilan yazili ve uygulamali
sinavda basarili olmak,

gerekir.

(3) Arabulucu, sicile kayit tarihinden itibaren faaliyetine baglayabilir.

Arabulucular sicilinden silinme

MADDE 20- (1) Daire Basgkanhdi, arabuluculuk icin aranan kosullari tasimadigi
héalde sicile kaydedilen veya daha sonra bu kosullari kaybeden arabulucunun kaydini siler.

(2) Daire Baskanligi, bu Kanunun ongoérdugia yukumlulikleri yerine getirmedigini
tespit ettigi arabulucuyu vyazili olarak uyarir; bu uyariya uyulmamasi halinde
arabulucunun savunmasini aldiktan sonra, gerekirse adinin sicilden silinmesini Kurul’dan
talep eder.

(3) Arabulucu, arabulucular sicilinden kaydinin silinmesini her zaman isteyebilir.

ALTINCI BOLUM
Egitim ve Egitim Kuruluslari

Arabuluculuk egitimi

MADDE 21- (1) Arabuluculuk editimi, dort yillik lisans editiminin
tamamlanmasindan sonra alinan, arabuluculuk faaliyetinin yudrutulmesiyle ilgili temel
bilgiler, iletisim teknikleri, muzakere ve uyusmazhk ¢ézim ydntemleri ve davranis
psikolojisi ile yonetmelikte gosterilecek olan dider teorik ve pratik bilgileri igceren ve
asgari yuzelli saatlik egitimi ifade eder.

(2) Hukuk lisans diplomasina sahip olmayan kimselerin arabuluculuk egitimini
tamamlamis sayilmalari igin, yiz saatlik temel hukuk editimini de almis olmalari gerekir.

Egitim kuruluglarina izin verilmesi

MADDE 22- (1) Arabuluculuk editimi verecek olan kuruluslar Daire Baskanlidrndan
izin almak zorundadir. Daire Baskanldi tarafindan izin verilen egitim kuruluslarinin listesi
elektronik ortamda yayimlanir.

(2) 1Izin icin yazili olarak basvurulur. Bu basvuruda egitim programi, editicilerin
sayisi ve uzmanliklari ile editim kurulusu veya editim programinin finansman kaynaklari
hakkinda gerekgeli bilgi verilir.

Sayfa 4 / 21



http://www.kgm.adalet.gov.tr/gorus/huakt.htm

(3) Basvuruda sunulan belgelere dayali olarak, editimin amacina ulasacagl ve
egitim kuruluslarinda egitim faaliyetinin devamliiginin saglanacag: tespit edilirse, ilgili
egitim kurulusuna en cok Ug yil icin gecerli olmak iizere izin verilir.

Izin suresinin uzatilmasi

MADDE 23- (1) Sicile kayith olan bir egitim kurulusu kayit stresinin bitiminden en
erken bir yil ve en geg¢ uU¢ ay 6nce, sicildeki kaydinin gecerlilik stresinin uzatilmasini yazili
olarak talep edebilir. Egitim kurulusunun 25 inci maddeye gore sundudu raporlardan,
arabuluculuk editiminin basarili sekilde devam ettiginin anlasildigi ve 26 nci maddede
belirtilen sebeplerin bulunmadidi hallerde, verilmis bulunan iznin gecerlilik siiresi her
defasinda tc¢ yil uzatilabilir. Egitim kurulusu, siiresi icinde yaptigi basvuru hakkinda karar
verilinceye kadar listede kayitl kalir.

Arabuluculuk yetki belgesi
MADDE 24- (1) Egitim kuruluslari, editimlerini basariyla tamamlayan Kisilere
arabuluculuk editimini tamamladiklarina dair bir belge verir.

Daire Baskanligina bilgi verme yukumlulugu

MADDE 25- (1) Egitim kuruluslari, Ocak ayinda bir o6nceki vyl icinde
gerceklestirdikleri editim faaliyetinin kapsami, icerigi ve basarisi konusunda Daire
Baskanhdina bir rapor sunar.

Egitim kurulusuna verilen iznin iptali

MADDE 26- (1) Asadidaki hallerde, egitim kurulusuna verilmis olan izin, Daire
Baskanhgrnin talebi tizerine Kurul tarafindan iptal edilir:

a) Izin verilebilmesi icin aranan sartlardan birinin ortadan kalkmis veya mevcut
olmadidinin tespit edilmis olmasi,

b) Egitimin yeterli sekilde verilememesi,

¢) Arabuluculuk yetki belgelerinin dizenlenmesinde sahtecilik veya 6nemli hatalar
yapilmasi,

¢) 25 inci maddedeki rapor verme yukiumlaligunin yapilan ihtara ragmen yerine
getirilmemesi,

d) Egitim faaliyetinin devamlihdinin saglanmadiginin tespit edilmesi.

YEDINCI BOLUM
Kurulus ve Gorevler

Kurulus

MADDE 27- (1) Bu Kanunda belirtilen gorevleri yerine getirmek Uzere, Genel
Mudurluk bunyesinde Arabuluculuk Daire Baskanhgi kurulur.

(2) Arabuluculuk hizmetlerine iliskin olarak bu Kanunda belirtilen goérevieri yerine
getirmek tUzere, Bakanlik binyesinde Arabuluculuk Kurulu olusturulur.

Teskilat
MADDE 28- (1) Arabuluculuk hizmetleri, Bakanllk merkez tegkilatinda Daire
Baskanhgi tarafindan yuratalur.

Daire Baskanligi
MADDE 29- (1) Daire Baskanhdi, bir daire baskani, yeteri kadar tetkik hakimi,
denetim gorevlisi ve diger uzman personelden olusur.

Daire Baskanliginin gorevleri

MADDE 30- (1) Daire Baskanhginin gorevleri sunlardir:

a) Arabuluculuk hizmetlerinin dizenli ve verimli olarak yuruttlmesini saglamak.

b) Arabuluculukla ilgili yayin yapmak, bu konudaki bilimsel ¢alismalari tesvik etmek
ve desteklemek.

¢) Kurulun galismasi ile ilgili her turli karar ve islemi yurutmek ve gorevileri ile ilgili
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bakanlik, diger kamu kurum ve kuruluglari, tniversiteler, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluglari, kamu yararina calisan vakif ve dernekler ile uygun goérilen goénulli
gercek ve tuzel kisilerle isbirligi yapmak.

¢) Arabuluculuk kurumunun tanitimini  yapmak, bu konuda kamuoyunu
bilgilendirmek, ulusal ve uluslararasi kongre, sempozyum ve seminer gibi bilimsel
organizasyonlari dizenlemek veya desteklemek.

d) Ulke genelinde arabuluculuk uygulamalarini izlemek, ilgili istatistikleri tutmak ve
yayimlamak.

e) Arabuluculuk egitimi verecek kuruluslar tarafindan bu amacla yapilan basvuru ile
sicildeki kaydin gecerlilik suresinin uzatiimasi talebini karara badlamak, arabuluculuk
egitimi verecek egitim kuruluslarini listelemek ve elektronik ortamda yayimlamak.

f) Arabulucu sicilini tutmak, sicile kayit taleplerini karara baglamak, 20 nci
maddenin bir ve ucuncu fikralari kapsaminda arabulucunun sicilden silinmesine karar
vermek ve bu sicilde yer alan kisilere iliskin bilgileri elektronik ortamda duyurmak.

g) Denetim gorevlileri aracilifiyla arabulucularin denetimini yapmak.

g) Arabulucular tarafindan arabuluculuk hizmetlerinin sonucunda duzenlenen
belgelerinin kayitlarini tutmak ve birer érneklerini saklamak.

h) Gorev alanina giren kanun ve duzenleyici islemler hakkinda inceleme ve
arastirma yaparak Genel Mudurltge 6neride bulunmak.

1) Yilhk faaliyet raporunu ve izleyen yil faaliyet planini hazirlayarak Kurulun bilgisine
sunmak.

i) Yillik Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesini hazirlamak.

j) Arabulucularin 6deyecekleri kayit ve yillik aidatlari tahsil etmek.

Kurul

MADDE 31- (1) Kurul asagidaki tiyelerden olusur:

a) Bakanhk Mustesari.

b) Hukuk Isleri Genel Miduiri.

c) Daire Baskani.

¢) Hakimler ve Savcilar Yiksek Kurulu tarafindan hukuk mahkemelerinde gorev
yapmakta olan birinci sinifa ayrilmis hakimler arasindan secilecek bir hakim.

d) Turkiye Barolar Birligi temsilcisi.

e) Tiurkiye Noterler Birligi temsilcisi.

f) Yuksek Ogretim Kurulu tarafindan secilen 6zel hukuk alanindan ¢ profesor.

g) Adalet Bakan tarafindan segilecek iki arabulucu.

(2) Bagkan ihtiyaca gére Kurul toplantilarina uzman Kkisileri cagirabilir.

(3) Kurul bagkani Mistesardir. Mustesarin bulunmadigi toplantilarda Baskanhk
gorevi mustesar yardimcisindan biri tarafindan yerine getirilir

(4) Kurul Ocak ve Temmuz aylarinda olmak Uzere yilda en az iki kez toplanir.
Baskan, gerekli gordugu hallerde Kurulu toplantiya ¢agirabilir.

(5) Kurul Gye tam sayisinin salt cogunlugu ile karar alir.

(6) Kurulun Bakanlik disindan gdrevlendirilen Uyelerinin godrev suresi ug¢ yildir.
Gorev suresi dolan tyeler yeniden goéreviendirilebilir.

(7) Kurul uyelerinin ulasim, konaklama ve diger zorunlu giderleri Bakanlikca
karsilanir.

(8) Kurulun calisma usul ve esaslari Daire Baskanliinca hazirlanacak bir
yonetmelikle duzenlenir.

Kurulun gorevleri

MADDE 32- (1) Kurulun goérevleri sunlardir:

a) Arabuluculuk hizmetlerine iliskin temel ilkeler ile arabuluculuk meslek kurallarini
belirlemek.

b) Arabuluculuk editimine ve bu editimin sonunda yapilacak olan sinava iliskin
temel ilke ve standartlari tespit etmek.

¢) Arabulucularin denetimine iliskin kurallari belirlemek.

¢) Bu Kanuna gore cikarilmasi gereken ve Daire Baskanhdi tarafindan hazirlanan
yonetmelik taslaklarina, gerekirse dedisiklik yaparak, son seklini vermek.
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d) Egitim kuruluslarinin egditim izinlerini iptal etmek.

e) 20 nci maddenin ikinci fikrasi kapsaminda arabulucunun sicilden silinmesine
karar vermek,

f) Arabulucularin 6deyecekleri sicile kayit ve yillik kesenekleri tespit etmek.

g) Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesini gerekiyorsa dedisiklik yapmak suretiyle
onaylamak.

g) Daire Baskanlidi tarafindan yurutulecek faaliyetlerin etkinligini artirmak Uzere
tavsiyelerde bulunmak.

h) Daire Baskanhdinin yillik faaliyet raporu ve plani hakkinda goérus bildirmek.

1) Daire Bagkanlidinin faaliyet planinda yer alan konularla ilgili kurum ve
kuruluslarin uygulamaya saglayabilecegdi katkilari belirlemek.

SEKIZINCI BOLUM
Ceza Hukumleri

Gizliligin ihlali

MADDE 33- (1) 4 inct maddedeki yukumluliige aykiri hareket ederek bir kisinin
hukuken korunan menfaatinin zarar gérmesine neden olan kisi alti aydan iki yila kadar
hapis cezasi ile cezalandirilir.

(2) Bu suglarin sorusturulmasi ve kovusturulmasi sikayete baglidir.

DOKUZUNCU BOLUM
Son ve Gegici Hukumler

Kadrolar

MADDE 34— (1) Ekli (1) ve (2) sayil listelerde yer alan kadrolara ihdas edilerek
190 sayili Genel Kadro ve Usulu Hakkinda Kanun Hukminde Kararnameye bagl ekli (1)
ve (I11) sayili cetvellerin Adalet Bakanlidina ait bélimlerine eklenmistir.

Yonetmelikler

MADDE 35- (1) Arabuluculuk editimi verecek editim kurumlarinin nitelikleri ve
denetlenmesi ile editimin icerigi ve standartlari, arabuluculuk sicilinin dizenlenmesi ve
arabulucularda aranacak kosullar, arabulucularin denetlenmesi ve izlenmesi ile bu
Kanunun uygulanmasini gosterir diger hususlar, Bakanlik¢a cikarilacak yonetmeliklerle
duzenlenir.

GECICI MADDE 1- (1) Bu Kanunun Resmi Gazete’de yayimlandidi tarihten
itibaren dort ay icinde kurulus ve teskilatlanma tamamlanir.

(2) Kanunun 31 inci maddesinde o6ngorilen kurum ve kuruluslar Kurulda gérev
yapacak temsilcileri Kanunun Resmi Gazete’de yayimi tarihinden itibaren iki ay iginde
Genel Mudurlude bildirir.

(3) Birinci fikrada belirtilen kurulus ve tesgkilatlanmanin tamamlanmasindan itibaren
uc¢ ay icinde Kurul toplanir.

GECIici MADDE 2- (1) Bu Kanunda ongorilen yoénetmelikler, Kurulun ilk
toplantisindan itibaren g ay icinde ¢ikartihr.

Yurarluk

MADDE 36- (1) Bu Kanunun;

a) 27 ve 31 inci maddeleri ile gecici maddeleri Kanunun Resmi Gazetede
yayimlandigi tarihte,

b) Diger hukumler ise yayimi tarihinden itibaren bir yil sonra

yurirlidge girer.

Yurutme
MADDE 37- (1) Bu Kanun huktmlerini Bakanlar Kurulu yuratdr.
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GENEL GEREKCE

Uzlasma suretiyle uyusmazliklarin ¢6zimi son yillarda pek cok ulkenin kanun
koyucularini mesgul etmektedir. Bunun nedeni, bu ulkelerde yargi yukinin ve yargi
giderlerinin giderek artmasi, bunun sonucunda yarginin yavas isleyisi ve bunlarin
getirdigi olumsuzluklarin ¢ézumiine yoénelik arayislardir. Uyusmazliklarin dava yolu ile
¢OzUmUu yerine, taraflarin kendi iradeleri ile uzlasarak uyusmazlia son vermeleri,
toplumsal barisin korunmasi acisindan tercih sebebi sayllmaktadir.

Alternatif uyusmazlik ¢6zumu, aslinda yargi sistemi ile rekabet icinde olmadigi gibi,
amagc yarglyl ortadan kaldirmak da dedildir. Devlete ait olan yargl yetkisinin mutlak
egemenligine zarar vermeden uyusmazliklarin daha basit ve kolay c¢6zumu
amaclanmaktadir. Bu nedenle, hazirlanan Kanun, sadece taraflarin Uzerinde serbestge
tasarruf edebilecekleri islerden kaynaklanan hukuk uyusmazliklarinda uygulanacaktir.

Uyusmazliklarin uzlasarak ¢6zimiu hakkinda pek ¢cok ydntem uygulanmaktadir. Bu
yontemlerden birisi de arabuluculuktur. 2002 yilinda Birlesmis Milletler Ticaret
Komisyonu (Uncitral) tarafindan Milletlerarasi Ticari Arabuluculuda iliskin Model Kanun
hazirlanmistir. Bu dizenleme ile, Birlesmis Milletler tyesi tlkeler tarafindan arabuluculuk
hakkinda hazirlanacak kanunlarin  mumkin oldugu kadar yeknesak olmasi
amagclanmistir. 1998 yilindan itibaren Avrupa Birligi icinde de uyusmazliklarin uzlasarak
¢6zUmU konusunda calismalar baglamistir. 15 - 16 Ekim 1999 tarihinde Tampere’'de
duzenlenen Avrupa Birligi zirvesinde, Uye devletler Avrupa’da adalete daha iyi erisime
iliskin olarak mahkeme disi alternatif yontemler olusturmaya davet edilmistir. Bu
calismalar sonunda 2002 yilinda hazirlanan Yesil Kitap ile alternatif uyusmazlik ¢6ziim
yollarindan birisi olan arabuluculuk hakkindaki ilkeler tespit edilmeye calisiimistir. Bu
sayede adalete daha iyi erisim saglayacak alternatif uyusmazlk coézimlerinin fark
edilmesi, yasama faaliyetlerinin bu yodnde gerceklestiriimesi ve alternatif uyusmazlik
¢Ozumlerine politik dncelik verilmesi amaclanmistir. Adalete erisim, Anayasamizin 36 nci
maddesi ile Avrupa Insan Haklari Sozlesmesinin 6. maddesinde giivence altina alinan
temel bir haktir. Alternatif uyusmazlhk c¢cézimleri ile taraflar uzlastirma sirecine dabhil
olmakta ve kendi iradeleriyle uzlasarak haklarina ulasmaktadir. Alternatif uyusmazlik
¢6zUmU bu yonuyle, devletin yargl yetkisi disinda uyusmazliklarin ¢6zimi konusunda
vatandaglarina sundugu bir imkandir. Taraflarin kendi aralarindaki uyusmazliklari her
zaman uzlasarak ve icuncu Kkisilerin aracihdindan faydalanarak c¢oziimleyebilecekleri
dusunulebilirse de; bu alanda da devletin dizenleme yapmasi bir gerekliliktir.

2004 yilinda Avrupa Parlamentosu ve Konseyin, Hukuk ve Ticari Uyusmazliklarda
Arabuluculugun Belirli Yonlerine Iliskin Direktif Tasarisi, medeni ve ticari konularda
arabuluculuga iliskin hukumleri icermektedir. Bu teklif edilen Direktif Tasarisinda, Avrupa
Birligi icinde hakkin korunmasi ve temini bakimindan Uye Ulkelerin zor ve karmasik
hukuk ve idare sistemi yerine, daha kolay ve daha basit bicimde uyusmazliklarin
uzlasma ile ¢6zUmu amaclanmistir. Bu sireg icinde Avrupa Birlidine tUye ulkelerde de
alternatif uyusmazlk c¢o6zumune iliskin kanunlar kabul edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

Alternatif uyusmazlik ¢ozumleri ceza ve idari yargl alaninda da kabul edilmektedir.
Ancak 6zel hukuka iliskin uyusmazliklarin niteligi ve arabuluculuk yontemlerinin de farkli
olmasi nedeniyle, ceza ve idari uyusmazliklardan ayri olarak dizenlenmesinin isabetli
olacagi dusunulmistur. Ote yandan, bu yondeki dizenlemenin Hukuk Usuli
Muhakemeleri Kanunu icinde yer almasi dusunulebilir ise de genel bir kanunda bu
hukumlerin yer almasi yerine, ayri bir kanun icinde dizenlenmesinin daha dogru bir
yaklasim bicimi olacagi sonucuna varilmistir. Nitekim Avusturya, Almanya, Bulgaristan,
Macaristan, Slovakya gibi Ulkelerde de arabuluculuk ayri kanunlarla dizenlenmistir.

Alternatif uyusmazlk ¢ozum vyollari sinirh dedildir. Her (lkeye ve sosyolojik
gerceklerine uygun alternatif uyusmazlik ¢oézumleri mevcuttur. Ancak, arabuluculuk,
alternatif uyusmazlik ¢c6zim yodntemleri icinde en yaygin ve basarili olanidir. Bu nedenle
hazirlanan Kanun arabuluculuga iliskindir. Arabulucu, taraflarin uzlasarak segtikleri
ucuncd bir kisidir. Arabuluculuk sureci sonunda arabulucu bir karar vermez. Tarafsiz
arabulucu bilimsel yontemlerle taraflar arasindaki iletisimi saglayarak, uyusmazhgin
¢OzUmUNU mumkuan kilmayi amaglar.
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Taraflari, arabulucuya hakim yonlendirebilecedi gibi, onlar, dava agmadan énce bu
yola kendiliginden de basvurabilirler. Yine arabulucuya basvuru konusunda cesitli
Ulkelerde farkli ¢6zim yollari kabul edilmistir. Bazi Ulkelerde arabulucuya basvuru
tamamen taraflarin iradesine birakilmigtir. Nitekim Fransa, Belgika, Avusturya,
Bulgaristan, Macaristan’daki duzenlemeler de bu yondedir. Diger bir sistem,
arabuluculugun tesvik edilmesidir. ispanya, Italya ve ingiltere’de durum béyledir. Bagka
bir sistem ise, dava acmadan o6nce mutlaka taraflarin arabulucuya basvurma
zorunlulugudur. Bazi uyusmazliklar icin, Almanya ve Yunanistan’da bu yodntem
benimsenmistir. Arabuluculugun ihtiyari olmasi nedeniyle, Kanunda, taraflarin hicbir
zorlama olmaksizin kendi iradeleriyle bu yola bagvurmasi kabul edilmistir.

27/01/2004 tarihli Bakan Olur'u ile olusturulan Hukuk Muhakemeleri Kanunu
Tasarisi Komisyonunun kurulus amaclari arasinda da bu konuda calisma yapilmasi yer
almaktaydi. Hukuk Muhakemeleri Kanunu Tasarisinin hazirlanmasi sirasinda cesitli
calismalar yapildiysa da konunun énemi ve daha uzun siire tartisilip dederlendirilebilmesi
icin Adalet Bakanligi tarafindan 01/02/2007 tarihli Bakan Olur’u ile ayri bir Komisyon
olusturulmustur. Komisyon; Prof. Dr. Hakan PEKCANITEZ Baskanhdinda (Galatasaray
Universitesi Hukuk Fakiltesi Ogretim Uyesi), Hakki DINC (Yargitay Ikinci Hukuk Dairesi
Baskani), Mehmet KILIGC (Yargitay Onbirinci Hukuk Dairesi Uyesi), Harun KARA
(Yargitay Onuctincii Hukuk Dairesi Uyesi), Hasan Yeni (Turkiye Noterler Birligi Baskani),
Niyazi GUNEY (Adalet Bakanhdi Kanunlar Genel Mudiri), Prof. Dr. Siha TANRIVER
(Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ogretim Uyesi), Prof. Dr. Erdal TERCAN (Ankara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ogretim Uyesi), Av. Cengiz TUGRAL (Turkiye Barolar Birligi
Yonetim Kurul Uyesi), Dog. Dr. Hallk KONURALP (Bilkent Universitesi Hukuk Fakultesi
Odretim Uyesi), Dog. Dr. Ali Cem BUDAK (Yeditepe Universitesi Hukuk Fakultesi Ogretim
Uyesi), Do¢. Dr. Muhammet OZEKES (Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiltesi Ogretim
Uyesi), Yusuf Solmaz BALO (Adalet Bakanlidi Kanunlar Genel Mudurligiu Daire Bagkani),
Zekeriya YILMAZ (Adalet Bakanhdl Kanunlar Genel Mudurligtu Daire Baskani), Dursun
GENEL (Ankara 4. Aile Mahkemesi Héakimi), Yrd. Dog¢. Dr. Murat ATALI
(Telekomiinikasyon Kurumu Kurul Uyesi), Yrd. Dog. Dr. Ali YESILIRMAK (Kog Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Ogretim Gorevlisi), Osman CALISKAN (Adalet Bakanlhgi Kanunlar Genel
Madarlagua Tetkik Hakimi), Bahadir YAKUT (Adalet Bakanhdi Avrupa Birligi Genel
Midurligu Tetkik Hakimi), Hatice KARA (Adalet Bakanh§i Hukuk Isleri Genel Mudurlugii
Tetkik Hakimi), N. Sukran OZKAN (Cevre ve Orman Bakanligi Hukuk Musaviri), Omer
ELMAS (Turkiye Bankalar Birligi Hukuk Musavirleri Kurulu Uyesi), Mustafa DONMEZ
(TOBB Disiplin Kurulu Uyesi), Umut KOLCUOGLU (Tirkiye Sanayicileri ve Is Adamlari
Dernedi temsilcisi), Eray Akdag’dan (Turk Sanayicileri ve Is Adamlari temsilcisi)
olusmustur.

Tasarinin hazirlanmasinda Uncitral Model Kanun ve Avrupa Birligi Direktif Tasarisi
disinda, Ozel Hukukta Uyusmazlik Cozimine Iliskin Alternatif Usuller Hakkinda Yesil
Kitap ile Avusturya Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuga iliskin Federal Kanun,
Almanya’nin 1999 tarihinde yururlide giren Baden Wiirtenberg Uzlasma Kanunu ile 2000
tarihli Bavyera Ozel Hukukta Zorunlu Alternatif Uyusmazhk C6zimi Kanunu, Macaristan
Arabuluculuk Kanunu ile son yillarda kabul edilmeleri nedeniyle Bulgaristan ve Slovakya
Arabuluculuk Kanunlari calismada dikkate alinmistir. Bu yazili kaynaklar yaninda,
Amerika Birlesik Devletleri, ingiltere, Italya, Ispanya, Kanada gibi ulkelerin uzmanlariyla
gesitli zamanlarda toplantilar yapilmis ve yine Almanya, Hollanda ve Avusturya gibi
ulkelerin uzmanlari ve uygulamacilariyla bir araya gelinerek mukayeseli hukuktaki
gelismeler izlenmigstir.

Arabuluculuk sirecinin desteklenmesi icin, maddi hukuktaki sirelerin durmasina
iliskin bir duzenleme vyapilmasi gereklidir. Bu amagla, taraflarin arabulucuya
basvurmalari halinde, zamanasimi ve hak dusurict surelerin islemeyecedi kabul
edilmigtir.

Arabuluculuk faaliyetinin basari ile sonuclanabilmesi ve bu ¢6zim yoluna given
duyulabilmesi i¢in, arabulucunun ©ncelikle tarafsiz olmasi gerekir. Bu amagla
gerektiginde arabulucunun reddi proseduru dizenlenmistir.

Arabulucularin iyi yetisebilmesi, iyi bir editim almalarini gerektirir. Bu konuda
egitim verecek kurumlarin, Adalet Bakanlidi'ndan izin almasi, gerekli kosullara sahip
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olmalari halinde arabuluculari editebilecekleri kabul edilmistir.

Arabuluculuk faaliyeti sirasinda taraflarin ve arabulucunun edindigi bilgiler gizli
tutulmalidir. Arabuluculuk faaliyeti sirasinda taraflarca ileri surtlen belge ve bilgilere,
dider yargl mercileri 6niinde, 6rnedin mahkemelerde ya da tahkimde dayanilamaz.
Bunun nedeni arabuluculuk faaliyetine guven sadglanmasi ve verilen odinlerin aleyhe
kullanilmasinin  dnlenmesidir. Bu belge ve bilgiler mahkemeler tarafindan da
istenemeyecektir.

Arabulucunun uyusmazligin ¢ozimunde udstlendigi roliin 6nemi ve arabuluculuk
yonteminin guvenilir olmasini saglamak amaciyla, sadece editim almis ve sicile kayitl
arabulucularin bu Kanuna gore arabuluculuk yapabilmeleri kabul edilmigstir.

Surec icerisinde Ustlenmis oldugu gorevin 6zel onemi ve adirhdi gozetilerek
arabulucunun secimi, nitelikleri, hak ve yukumlulikleri ile ilgili olarak 6zel hukimler sevk
edilmistir. Ayni amagcla, arabulucularin bir sicile kaydedilmesi, denetlenmesi ve
gerektiginde sicilden silinmesi diizenlenmistir.

Arabuluculuk faaliyeti sonunda uzlasma saglanmasi halinde taraflar bir uzlasma
belgesi diizenleyebilirler. Bu belge taraflar acisindan badglayici ve gerektidinde icra
edilebilir niteliktedir. Ancak tutanak dizenlenmesi tamamen taraflarin iradesine tabidir.

Uyusmazliklarin arabuluculuk ydntemiyle ¢6zimu, uzun bir zaman iginde gergek
anlamda alternatif bir uyusmazlik ¢c6zimu haline gelecektir. Bu amacgla o6ncelikle
uyusmazliklarin arabuluculuk ydntemiyle ¢6zim yolunun topluma tanitilimasi, olumiu
yonlerinin anlatiimasi gerekecektir. Bunun Adalet Bakanldi iginde kurulacak Daire
Bagkanhdi tarafindan yapilmasi dodru bulunmustur. Bagskanhdin uluslararasi alanda
toplantilar yapmasi, uygulamayi izlemesi, gerekli yasal dedisiklikleri énermesi, anket
calismasi yapmasi bu acgidan son derece dnemlidir.

Arabuluculugun 6zendirilmesi icin taraflarin imzaladiklari ve ilam niteliginde belge
sayllan uzlasma tutanaginin damga vergisi ve harca tabi olmamasi da kabul edilmistir.

Arabuluculuk faaliyetinin duzenle yurutulebilmesi icin ayri bir tegkilatlanmaya
gidilmis, bu teskilatlanma da Adalet Bakanlgi biinyesinde gerceklestirilmistir. Bu
cercevede, arabuluculukla ilgili asil gérevler Bakanlk Hukuk Isleri Genel Midurligiine
birakilarak, arabuluculuk faaliyetleri icin ayri bir Daire Baskanhdi kurulmasi
ongoralmustir. Bunun yaninda ydrutulecek faaliyete katiim ve  objektifligin
saglanabilmesi amaciyla, farkli kurum ve kuruluslardan temsilcilerin katilacagi ayri bir
arabuluculuk kurulu olusturulmustur.

MADDE GEREKCELERI

MADDE 1- Maddede yer alan duzenleme ile, arabuluculuk kurumunun, hangi tur
uyusmazliklarda ve hangi kayitla uygulanma alani bulacagl hukim altina alinmistir. Her
seyden once arabuluculuk kurumunun islerlik kazanacadi alan, hukuk uyusmazlklaridir.
Ote yandan, anilan kurum, her tur hukuk uyusmazliklarinda dedil; ancak taraflarin
Uzerinde serbestce tasarruf edebilecekleri, yani “sulh olmak suretiyle sona
erdirebilecekleri hukuk uyusmazliklari” baglaminda uygulanma alani bulacaktir. Bu durum
karsisinda, kamu duzenine iliskin olan ve dolayisiyla taraflarin Uzerinde serbestce
tasarrufta bulunmasina olanak vermeyen hukuki iliskilerden kaynaklanan uyusmazliklarin
¢6ziime kavusturulmasinda, arabuluculuk kurumuna muracaat edilemeyecektir.

MADDE 2- Maddede yer alan diuzenleme ile, bu Kanun’un uygulanmasi bakimindan
belirleyici olan kavramlara ve kurumlara yuUklenen anlam ve icerigin ne oldugu
aciklanmistir. Kanunun uygulanmasi bakimindan merkezi bir konumda bulunan
“arabuluculuk” kavramina yuklenen anlam ve igerik, “uzlastirma” kavramindan temel
farklliklarina da isaret edilmek suretiyle tespit edilmistir. Bu tanimlama cergevesinde
arabuluculuk, uyusmazlik icine dusmus olan taraflari konusmak ve muzakerelerde
bulunmak amaciyla bir araya getiren, birbirlerini anlamalarini ve bu suretle “kendi
¢6zumlerini kendilerinin Gretmelerini sadlamak” icin aralarindaki iletisimi kolaylastiran,
uzman editimi almis, timuyle bagimsiz, tarafsiz ve objektif bir konumda bulunan tguncu
kisinin katkisi ya da katihmiyla yuratulen, gonulli yani ihtiyari olarak islerlik kazanan bir
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uyusmazlik c¢cézme yodntemidir. Bir baska ifade ile, arabulucu, uyusmazlik hakkinda
herhangi bir karar veremez. Taraflara ¢6zim O&nerilerinde bulunamaz. O, sadece
sistematik bir bicimde iletisim teknikleri uygulamak suretiyle, taraflar arasinda iletisimin
kurulmasini kolaylastirir ve diyalog surecinin islerlik kazanmasina ve bunun canli
tutulmasina katki saglar; onlara rahat ve 6zgir bir mizakere ortami yaratmak suretiyle,
sorumluluklari tumuyle kendilerine ait olmak Uzere kendi c¢6zumlerini kendilerinin
bulmasina yardimci olur. Dider bir anlatimla arabulucu, uyusmazligi bir karar vermek
suretiyle ¢cozmeyi dedil; ikna ve telkin ile taraflarin yeniden muzakerelere girismelerine ve
bir anlasma saglamalarina imkan veren bir ortami olusturmayi hedefler; o hakliyi veya
haksizi bulmaya yahut belirlemeye yonelik olarak dedil; taraflarin her ikisinin de
menfaatlerinin en uygun bir sekilde dengelenmesini 6ngdren bir anlasma zeminin
bulunmasina caba sarfederek uyusmazhdin ¢oziime kavusturulmasini gergeklestirmeye
calisir.

Arabulucu, taraflarin Gzerinde anlasabilecekleri noktalari, ortak paydalari tespit eder
ve bu zemin Uzerinde mutabakata varmalarina yonelik olarak faaliyet go6sterir; taraflara
¢6zum Onerisi gelistirip bunu onlara empoze edemez ve gelistirilen ¢6zium ©6nerisi
Uzerinde anlasmaya varmalari icin onlari zorlayamaz. Arabuluculuk gorismelerinde
taraflarin birbirleri ile iletisim kurmalari ve bunun pekistirilmesi ile birbirlerine ait
menfaatleri ve ortak yonleri daha iyi anlamalari, hukuki durumlarindaki guig¢li ve zayif
noktalar ile ¢ozime ulasiimamasi halinde dogabilecek sonuglari gdérmeleri ve somut
duruma gore islerlik kazanabilecek dedisik ¢6zUm segeneklerini genel bir gercevede
Uretip, degerlendirmeleri temin edilir. Arabuluculuk sirecinin isleyisinde ve sonucun elde
edilmesinde tumuyle taraflar egemendir.

Arabuluculuk tanimlamasi cercevesinde, vurgulanmasi gereken bir diger husus ise,
taraflardan birisinin, uyusmazhgin ¢ézimui baglaminda sunmus oldugu somut bir 6nerinin
arabulucu tarafindan karsi tarafa iletiimesinin, arabulucu tarafindan c¢6ziUm ©nerisi
gelistirilip diger tarafa empoze edilmesi seklinde yorumlanamayacadidir. Yine bu
cercevede son olarak kaydedilmesi gereken dider bir husus ise, arabuluculuk sirecinin,
basindan sonuna dek tumuyle ihtiyari olarak islerlik kazanan, gonulliu olarak uygulanma
alani bulan bir uyusmazlik ¢6zme yontemi oldugudur. Onemine binaen Kanunun 3 dnci
maddesinin birinci fikrasinda da ihtiyarilikten ne anlasilmasi gerektigine, agikca bir
duzenlemeye yer verilmek suretiyle isaret edilmigtir.

MADDE 3- Arabuluculuk yoluyla uyusmazlik ¢6zme yo6nteminin en temel ilkeleri,
iradi olma ve esitlik ilkesidir. Bu ilkeler, arabuluculuk yoluyla uyusmazlik ¢6zim yolunun
niteliginden kaynaklanmaktadir. Zira, devlet yargisi disinda, bu yola basvurmak, stireci
yurutmek ve sonucglandirmak bakimindan gonullt olmak bu yolun basarisini
saglamaktadir. Ayrica, taraflar bu yola basvururken ve bu slreci yuruturken, esit
olduklari ve bunu hissettikleri élctide strecin basarili olmasi mimkdndar.

Birinci fikrada, arabuluculuk yolunun iradi olmasi ortaya konulmustur. Taraflar,
oncelikle uyusmazligi arabuluculuk yoluyla sonuglandirmak konusunda anlasmalidirlar.
Taraflarin her ikisini veya birini, zorla bu surecin igcine dahil etmek mumkun dedildir.
Uyusmazhdin devlet yargisina tasinmadan c¢oézilmesi icin, hem kanuni diuzenlemelerle
hem de uygulamada taraflar tesvik edilebilir, bunu cazip kilacak bazi tedbirler alinabilir.
Nitekim bu duzenleme icinde de bu y6nde bazi hukimlere yer verilmistir. Ancak, taraflari
buna mutlak anlamda zorlamak, bu yolun niteliine tamamen aykiridir. Bu yonde tesvik
etmekle zorlamak arasindaki sinirin iyi cizilmesi gerekir. Stphesiz bir uyusmazhg: inatla
surdurmek veya ¢6zimui zora sokmak icin caba gosteren tarafi engellemekte, taraflarin
disinda, kamunun da yarari vardir. Nitekim mahkeme 6niinde yapilan yargilamalarda da,
kotu niyetle dava acan ya da duristlik kuralina aykiri davranan taraflar icin bir takim
yaptirimlar ongorulmustiar. Ancak, bu, ne olursa olsun mahkeme disinda ¢6zime
zorlamak sonucu doguramaz; aksi halde herkesin mesru vasita ve yollardan hak arama
ozgurlugine sahip oldugu konusundaki Anayasa hikmuine aykirihk meydana gelir.
Gonulsuz ve isteksiz, sirf mecbur olundudu igin baslayan boyle bir suregten basarili sonug
da elde edilemez. Tarafi zorla masaya getirmek mumkin olsa da, zorla masada tutmak
ve mizakere zemini yakalamak mumkin dedildir. Ayrica, gonilsiiz yapilan bir anlasma
da kalici olmayacak, en azindan uygulamasindan bir ¢ok sorun cikacaktir. Taraflar,
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surecin iradi olmasi c¢ercevesinde, arabuluculuk faaliyetinin baglangicinda da surecin
hangi kapsamda ve nasil yirutilecedini belirleyebilirler. Arabuluculuk faaliyetinin iradi
olmasinin geredi olarak, taraflarin basladiklari bu sireci devam ettirip ettirmemek
konusunda da serbestileri s6z konusudur. Taraflar istedikleri zaman bu surecten
cekilebilirler, onlarin artik bu yolla uyusmazhgi ¢cozmek istememelerini de kabul etmek
gerekir. Bu sirecin nasil sonuclandirilacadl da taraflara baghdir. Uyusmazligi tamamen
¢Ozen bir anlasmaya varilabilecedi gibi, kismen ¢6ziime varilabilir veya farkl bir ¢bzumle
de arabuluculuk faaliyeti sonuclandirilabilir. Yani, sure¢ her zaman uzlasma ve
anlasmayla sonuglandiriimak zorunda degdildir. Bu, arabuluculugun esnek yapisinin da bir
geregidir.

Maddenin ikinci fikrasinda ise, arabuluculuk sirecinde taraflarin esitligi
vurgulanmistir. Taraflar, bu uyusmazlk ¢6zim yoluna basvururken ve sire¢ boyunca esit
haklara sahiptir. Esitlik, hemen her konuda, oOzellikle de uyusmazhdin coézumuinde
oncelikle g6z o6ninde tutulmasi gereken Anayasal bir ilkedir. Esitlik hem yargilama
yapilarak varillan ¢6zum ydntemlerinde hem de yargilama yapilmadan varilan ¢6zim
yontemlerinde ortak bir ilkedir. Ancak, her iki ¢6zim ydnteminde uygulanmasi ve alani
belirli farkhliklar tasimaktadir. Bu farkliliklar, uyusmazlik ¢ézim yonteminin niteligi ve
taraflarin bu yontem igindeki konumlarindan kaynaklanmaktadir. Kendisini diger tarafla
tam olarak esit hissetmeyen veya kanunen bo6yle muamele gdrmeyen bir tarafin,
uzlasmasindan dedil, mecburen bir sonuca katlanmasindan s6z edilebilir. Kanun éniinde
esit olma ve uyusmazlik ¢6zim surecinde esit haklara sahip olma, bir uyusmazlik hangi
yolla c¢ozllurse cozulsin gozetiimesi gereken bir ilkedir. Yargl organlari éninde de
uyusmazliklar ¢ozulirken; esitlik, adil yargilanma ve hukuki dinlenilme hakkinin bir
geregidir. Ayni sekilde, silahlarin esitligi ilkesi olarak da ifade edilen, yargilamada
taraflarin esit hak ve imkanlara sahip olmasi, her zaman géz énitinde tutulmalidir. Benzer
bir durum arabuluculuk yoluyla uyusmazhgin ¢ézimuinde de sbz konusudur. Taraflardan
birini diglayarak veya ona daha az s6z hakki vererek varilan sonucgta, gercek bir
uzlasmadan ya da anlasmadan s6z edilemez. Devlet yargisi 6niinde esit olan taraflarin,
iradi olarak baslatip yurtttukleri arabuluculuk sirecinde esit olmamalari dusuntlemez.
Fikrada bu durum cok ac¢ik ve tim sireci kapsayacak sekilde vurgulanmistir.

MADDE 4- Arabuluculuk konusunda go6zetilmesi gereken ilkelerden biri de gizliliktir.
Taraflarin devlet yargisi disinda, arabuluculuk yoluyla uyusmazhgi ¢ézmek istemelerinin
en onemli sebeplerinden biri, aralarindaki uyusmazhgin Uclncu Kkisilerce bilinmesini
istememeleridir. Mahkeme Onidnde yapilan yargillamada, 06zellikle durusmalarin alent
olmasi, temelini Anayasa’da bulan bir kuraldir, gizlilik istisnadir. Gizlilik, bazen taraflarin
mahkeme disindaki uyusmazlk ¢6zim yoluna basvurmalarindaki en énemli etken olabilir.
Onemli ticari iliskileri olan iki tarafin, yiksek meblaglara varan bir konuda uyusmazlik
icinde olduklarini Gg¢lncu kisilerin bilmesi, onlarin piyasadaki itibarlarini ve ig iligkilerini
etkileyebilir ya da iki taraf arasinda sir niteligindeki bir takim hususlarin kamuoyu 6ntine
cikmasi istenmeyebilir. Karsilikli suglamalarla yuratilen bir yargilamadan sonra, taraflarin
tekrar eski iliskilerini surdirmeleri mumkin dedildir. Bununla birlikte, gizli ve sadece
taraflar arasinda kalan bir uyusmazlik c¢6zum sirecinde, taraflarin daha dikkatli
davranmasi, birbirlerine zarar vermek yerine uyusmazlidi ¢ozmeye odaklanmalari
mumkun olacaktir. Bu ise, ¢6zumiun daha kolay bulunmasina yardimci olacadi gibi,
duygusal tepkiler yerine kendi kontrollerinde mantiki ¢c6zim arayislarini mumkun kilacak,
bundan sonra da iliskilerin surdiiriilmesine katki saglayacaktir. Gizlilik, taraflarin kendi
arasinda s6z konusu oldugu gibi, arabulucu bakimindan da dikkat edilmesi gereken bir
ilkedir. Ancak, her iki yonuyle de gizlilik taraflarin iradelerine baglidir. Gizlilige aykiri
davranmanin yaptirrmi da ayrica dizenlenmistir.

Maddenin birinci fikrasinda, gizliligin arabulucuya iliskin yonU vurgulanmistir.
Arabulucu, kural olarak kendisine sunulan veya baska tirli elde ettigi bilgi ve belgeleri
gizli tutmakla yukamluadar. Ancak, taraflar, isterlerse bunun aksini kararlastirabilirler;
aksini kararlastirma acik sekilde olmali, arabulucu agik bir irade yoksa, yorumla bu
sonuca Vvaramamalidir. Arabulucu, bir yoniyle kendisine bagvurulan uyusmazlik
konusunda taraflarin sirdasidir. Taraflarin kendisi ile paylastidi bu sirlari saklamak
durumundadir. Bu yonuyle arabulucu, sir saklama yukumlulaga altinda bulunan kisilerden
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biri sayilacaktir ve kanunlarin 6ngordugu cercevede bir yargilamada tanikliktan ¢ekinme
ya da kanuni bir zorunluluk olmadikca sir saklama yukumlulugu altinda olacaktir.
Arabulucunun bu yukimlilige uymamasi durumunda, bu Kanunda belirtilen sicilden
silinme veya cezai yaptirrmlara muhatap olma sonucu ile karsilasmasi s6z konusu
olabilecedi gibi, taraflarin ayrica arabulucunun hukuki sorumlulugu yoluna gitmesi de
mumkundur.

Maddenin ikinci fikrasinda, gizliligin taraflara iliskin yonit vurgulanmistir. Ancak,
arabulucudan farkl olarak, taraflar bakimindan gizliligin ortaya c¢ikabilmesi icin bu konuda
acikca anlasmis olmalari gerekir. Taraflar arabuluculuk faaliyetinin gizliligi konusunda
anlasmamiglarsa, durustluk kurali sinirlamasi disinda, gizlilige uymakla yUukimla
degildirler. Suphesiz, taraflarin gizlilige uymalari konusundaki siniri ¢izmek bazen giic
olabilir. Zira, taraflardan biri, kendisi ile ilgili oldugu 6lgtide, zorunlu bazi sebeplerle diger
tarafla uyusmazhginin az ¢ok yansimasi olan hususlari agiklamak durumunda kalabilir.
Boyle durumlarda, acik ve diger tarafa zarar veren bir ihlal olup olmadidi iyi tespit
edilmelidir. Gizlilik bozulmadan, dider tarafla olan uyusmazlik hakkinda utglincu Kisilere
bilgi verilmeden, uyusmazlik konusu ile ilgili bazi islemlerin yapilmasi, gizliligin ihlali
anlamina gelmemelidir. Aksi halde, taraflarin hareket alani ¢ok daraltiimis olur. Burada,
tarafi, boyle bir agiklamaya zorlayan zorunluluk bulunup bulunmadidi, yapilan islemin
gizliligi gercekten ihlal edip etmedigi 6nemlidir.

MADDE 5- Bu hukum, gizlilikle ilgili maddenin devami niteliginde olup, daha 6zel
ve sik karsilasilabilecek bir durumu acikhda kavusturmaktadir. Cozimi icin arabuluculuk
yoluna basvurulan bir uyusmazlik hakkinda, daha sonra dogrudan veya dolayli bir
yargilama yapilabilir. Bu durum, taraflarin arabuluculuk faaliyeti sonunda
anlasamamalarindan kaynaklanabilecedi gibi, kismi bir anlasma sebebiyle de ortaya
cikabilir veya taraflar bu uyusmazlik konusunda anlasmis olabilirler, ancak bu
uyusmazlikla baglantili baska uyusmazliklar ortaya cikabilir.

Arabuluculuk konusundaki temel ilke olan gizlilik, taraflarin aralarindaki
uyusmazhdin kendisinin, iceriginin ve uyusmazlik icinde kullanilan bilgi ve belgelerin de
gizli kalmasini gerektirir. Bu gizliligin korunacadina olan guven, taraflari arabulucuya
basvurma konusunda daha fazla tesvik edecektir. Bu sebeple, maddede, gizlilik ilkesine
iliskin olarak arabuluculuk faaliyeti sirasindaki beyan, bilgi ve Dbelgelerin
kullanilamayacadi haller, kapsami cizilerek belirtilmis, bdylece uygulamada ortaya
cikabilecek teredditler engellenmek istenmistir. Bu madde, gizlilikle ilgili genel
hukimden daha 06zel bir dizenlemeyi icermekte olup, taraflarin gizlilik konusunu 6zel
olarak kararlastirmamis olmalari halinde dahi, maddede belirtilen beyan ve belgelere delil
olarak dayanmanin ve delil olarak dikkate alinmasinin 6niine geg¢mektedir. Suphesiz
taraflarin karsilikli acik iradeleri ile bu beyan ve belgeler delil olarak kullanilabilir.

Maddenin birinci fikrasinda hangi beyan ve belgelerin, kimler tarafindan, hangi
kapsamda kullanilamayacadi belirtilmistir. S6z konusu yasak, arabuluculuk faaliyetinin
taraflarini, arabulucuyu, arabuluculuk faaliyetine katilmis olsun olmasin tcuncu Kisileri
kapsamaktadir. Bu yasak, uyusmazlikla ilgili dogrudan veya dolayli bir yargilama
sirasinda gegerlidir. Ayrica, yasaga dort bent halinde sayilan beyan ve belgeler dahil olup,
bu beyan ve belgeler yargilamada delil olarak kullanilamayacadi gibi, bu konuda taniklik
da yapilamayacaktir. Bu maddenin kapsamina giren beyan ve belgeler sunlardir:

Taraflarin arabuluculukla ilgili daveti veya bir tarafin arabuluculuk faaliyetine
katilma istedi gizlilik kapsamindadir. Cunki, taraflar, aralarindaki uyusmazhdin daha
sonra da olsa alenilesmesini ya da bdyle bir yolla ¢6zim arayis! iginde olduklarinin
ogrenilmesini istemeyebilirler.

Uyusmazhdin arabuluculuk yolu ile sona erdirilmesi icin tarafca ileri striilen gorusler
ve teklifler de yasak kapsamindadir. Cunku, taraflar daha sonra bu gorus ve tekliflerle
bagli olmayacaklarini bilmenin rahatlidiyla, 6zgir ve samimi bir ortamda uyusmazhgi
muzakere edip sonuclandirmaya calisacaklardir.

Bu konudaki diger bir yasak, arabuluculuk faaliyeti esnasinda, tarafca ileri surulen
Oneriler veya herhangi bir vakia veya iddianin kabultdir. Burada da yukarida aciklanan
gerekce yaninda, diger bir gerekce de, taraflarin arabuluculuk goriismeleri sirasinda
kabul ettikleri vakia ve iddialarla bagh olmama yonundeki istekleridir. Yargilama disinda,
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6zgur bir miuzakere ortaminda kabul edilen vakia ve iddialarla bagl olacagini diustnen
taraflar, cok dikkatli davranacaklar, tartisma ve go6rismede istenen samimiyet
saglanamayacaktir. Soylediklerinin daha sonra aleyhlerine kullaniima ihtimali, taraflarin
aclk olmamasi sonucunu doduracaktir. Bu ise, arabuluculukta sadlikli sonug¢ almaya
engeldir.

Sadece arabuluculuk faaliyeti dolayisiyla hazirlanan belgeler de gizlilige dahildir. Bu
bent, niteligi geredi 6zel bir 6neme sahiptir. Bu bentle, taraflarin uyusmazlik sebebiyle
sahip olduklari ve delil olarak kullanilacak tum belgeler dedil, sadece arabuluculuk
dolayisiyla hazirladiklar: belgeler yasak kapsaminda tutulmustur. Aksi halde, arabuluculuk
faaliyeti sonugsuz kalip yargi yoluna basvuruldugunda, delil kullanmak, bir sonuca
varmak mumkin olamaz. Eger taraflar arabulucuya basvurmadan 6nce bazi belge ve
bilgilere sahiplerse, arabuluculuk faaliyeti s6z konusu olmasa da bu tur belge ve bilgileri
kullanabilecek durumdaysalar, sirf arabulucuya basvurmus ve bu belgeleri orada da
kullanmis olmalari, daha sonra yargilamada bu belgelere dayanmalarina engel teskil
etmez. Ancak, bazi belgeler daha 6nce mevcut olmayip, sadece arabuluculuk sebebiyle
hazirlanmissa (6rnedin, arabuluculugun basinda, taraflarin bir takim ikrarlari, muzakere
sirasinda ara sonu¢ olarak hazirlanan belge ya da tutanaktaki bor¢ ikrari ya da kusur
oranini kabul gibi), bu belgeler daha sonra yargilama asamasinda kullanilamayacaktir.

Ikinci fikrada, teredditleri gidermek icin beyan veya belgenin seklinin yasak
bakimindan bir 6neme sahip olmadigi, belge veya beyanin sekline bakilmadan yasagin
uygulanacadi belirtilmistir.

Maddenin Uc¢lincu fikrasinda, taraflar disinda, mahkeme, hakem ve idari makamlara
yonelik olarak yasadin kapsami belirtilerek, birinci fikradaki bilgilerin aciklanmasinin bu
makamlar tarafindan istenemeyecedi vurgulanmistir. Bu yasada ragmen, s6z konusu
beyan veya belgeler, taraflarca veya taraflarin bilgisi disinda herhangi bir sekilde delil
olarak sunulursa, hilkme esas alinamayacaktir. Kati sekilde diizenlenen yasada, iki temel
istisna getirilmistir. Bunlar, s6z konusu bilgilerin kullaniimasinin bir kanun hikmu
tarafindan emredilmesi ya da bunlarin arabuluculuk tutanadinin uygulanmasi ve icrasi igin
gerekli olmasidir. Ancak, bu istisna da bir kanun hikminin emri veya arabuluculuk
tutanaginin icrasinin  zorunlu kildigi Olciide gecerli olacaktir, gereksiz sekilde
genisletilemeyecektir.

Dorduncu fikrada, gizliligin, amacina uygun olarak, dogrudan veya dolayli her
uyusmazlik icin gecerli olduguna deginilmistir. Yasagin gecerli olmasi icin, arabuluculukta
s0z konusu olan uyusmazlikla, daha sonra ortaya c¢ikan hukuk davalari ve tahkimdeki
uyusmazlik konusunun ayni olmasi, ortismesi sart dedildir. Boylece, yasagi dolayli olarak
delme yodnunde kotu niyetli davranislarin dnidne gecilmesi amaclanmistir.

Besinci fikrada, ozellikle birinci fikranin (¢) bendinde dolayl olarak belirtilen husus,
daha net sekilde aciklanmistir. Birinci fikrada belirtilen sinirlamalar saklh kalmakla birlikte,
bir hukuk davasinda ve tahkimde ileri strulen caiz deliller, sirf arabuluculukta kullaniimis
olmalari sebebiyle, kullanilamayacak hale gelmeyecektir. Yukarida da belirtildigi tzere,
arabuluculuk faaliyeti s6z konusu olmasaydi dahi, taraflar bir delili ellerinde bulunduruyor
veya elde edebiliyor ve ayni zamanda mahkeme veya tahkimdeki yargillamada o
uyusmazlik icin caiz delil olarak kullanabiliyorsa, sirf daha ©6nce bir arabuluculuk
faaliyetinde kullaniimasi, delilin gecerliligini etkilemeyecektir. Bu fikranin dider fikralarla
uyumlu sekilde dederlendirilmesi, dider fikralari asan bir yoruma gidilmemesi gereklidir.

MADDE 6- Maddede resmi arabuluculuk unvaninin hangi sartlarda kullanilabilecegi
belirtilmistir. Taraflar, aralarindaki uyusmazhdi c¢ézmek icin Uzerinde anlastiklari bir
Uclncu kisiyi arabulucu olarak go6revilendirebilirler. Ancak, bu Kkisiler arizi olarak
arabuluculuk faaliyetini yerine getiriyorlarsa, bu unvani resmi olarak kullanamazlar.
Taraflar, eger guveniyorlar ve uyusmazlidin ¢oziimunde yardimci olacadina inaniyorlarsa,
sicile kayith olmayan, bu konuda editim almamis bir kimse Uzerinde de arabulucu olarak
anlasabilirler. Ancak, arizi olarak ve taraflarin istegine uygun yuritiulen bu faaliyet, o
kimseye arabulucu sifatini kazandirmaz ve bu Kanunda belirtilen yetkileri vermez. Sadece
o uyusmazliga munhasir olarak faaliyette bulunabilir. Béyle bir arabuluculuk faaliyeti, bu
Kanunda belirtilen diger sonuclari da dogurmaz. Bir kimsenin arabulucu unvanini ve bu
unvanin sagladigi hak ve yetkileri kullanabilmesi icin, sicile kayitl olmasi gerekir. Ayrica,
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arabulucunun sicile kayith arabulucu oldugunun anlasilabilmesi icin, arabuluculuk faaliyeti
sirasinda bu unvanini da acik¢a belirtmesi aranmistir. Zira, bu sayede arabulucunun
faaliyeti takip ve kontrol edilebilecektir. Bu dizenleme ile arabuluculuk faaliyetinin bir
guven ve duzen icinde yurutulmesi, karar verici konumda olmasa da, ¢6zime ulasmada
onemli rol oynayan, kendi baglarina ¢6zim uUretemeyen taraflara yardimci olan ve
arabuluculuk kurumunun gelismesi ve sadlikh islemesi bakimindan ¢ok 6nemli olan
arabulucularin nitelik ve kalitesinin artirilmasi saglanacaktir.

MADDE 7- Arabulucu, faaliyeti karsihdinda ortaya ¢ikan masraflari ve ayrica bu
konudaki Ucretini isteme hakkina sahiptir. Bunlar i¢in arabulucunun avans istemesi de
mumkindudr. Maddenin birinci fikrasinda, arabulucunun bu hakki acik¢a belirtilmistir.

ikinci fikrada, arabulucunun, hazirlanacak Asgari Ucret Tarifesine gore lcretinin
belirlenecedi, ancak bunun aksinin de kararlastirilabilecedi aciklia kavusturulmustur. Bu
sekilde, Ucretin belirsiz olmasi ve bu konuda sorunlar ¢cikmasi engellenmek istenmistir.
Taraflar, Ucret ve avanstan hangi 0Olcide sorumlu olacaklarini kendileri de
kararlastirabilirler. Ancak, boyle bir kararlastirma s6z konusu dedilse, lcret ve masraflara
taraflar esit sekilde katlanacaktir. Taraflar aksini kararlastirmamiglarsa, lUcret ve masrafa
esit katlanmalari arabuluculugun amacina da uygundur. Zira, bu uyusmazlik ¢dzim
yolunda, bir tarafin kazanip diger tarafin kaybetmesi dedil, her iki tarafin kazanch ¢ikmasi
ve ortak menfaatlerini korumalari amaglanmaktadir.

Arabuluculuk faaliyetinin saglkl islemesini ve arabulucularin sadece gorev yaptiklari
sorunla ilgilenmelerini saglamak Uzere, arabulucularin bu surecle ilgili belirli kisileri
tavsiye etme veya bu konuda aracilik karsiliinda ucret almalari yasaklanmistir. Bu
yasaga aykiri islemler batil sayilacaktir.

MADDE 8- Maddede, arabuluculuk faaliyetinde 06zel ©neme sahip olan,
arabulucunun taraflarla iletisiminin genel ¢ercevesi dizenlenmistir. Arabulucu, taraflardan
her biri ile ayri ayri ya da her ikisiyle birlikte gorisebilir veya iletisim kurabilir. Bu
gorusme ve iletisimin birlikte mi, ayri ayri mi gerceklesecedi, yurutulen faaliyetin ozelligi
ve taraflarin durumu ile ilgili olacaktir. Sadece goérisme degil, ondan daha genis olan
iletisim kurma ifadesine Ozellikle yer verilmistir. Cunku, saghkh iletisim, arabuluculuk
yonteminin temelinde yatan anlayisi ifade etmektedir.

MADDE 9- Arabulucunun o6nemli bir yukumlulugu, tarafsizhk ve isini 6zenle
yapmasidir. Birinci flkrada bu durum agikga belirtilmistir. Arabuluculuk faaliyeti her iki
tarafin glvenini korumayi gerekli kilmaktadir. Bu da ancak, arabulucunun iki tarafa esit
mesafede ve tarafsiz kalmasi ile mumkundur; aksi halde, surecin saglikli islemesi s6z
konusu olamaz. Ayrica, uyusmazlik ¢céziminde arabulucu gorevini 6zenle yurutmek
durumundadir. Taraflar arasindaki iletisimin korunmasi, uyusmazligi ¢ozecek ortamin
yaratilmasi arabulucuya bagdlidir. Bu sebeple, arabulucu, bu 6zen yukumluligunu
zedeleyecek, sureci zorlastiracak tutum ve davranislardan kaginmak durumundadir.
Arabuluculuk, kisilik 6zellikleri ve guvenin 6n plana c¢iktigi bir gérev oldugu icin bizzat
yerine getirilmek zorundadir; bu gorevin yerine getirilmesi kismen ya da tamamen bir
baska kimseye birakilamaz.

ikinci fikrada, giiven ortaminin ve arabulucunun tarafsizh§inin korunabilmesi igin,
ozel bir vurgulama yapilmistir. Eger tarafsizliktan stpheyi gerektiren bir durum ortaya
cikarsa, bu supheyi gidermek de yine arabulucunun goérevi olup, taraflari bilgilendirmekle
yukumludir. Boylece herhangi bir yanlis anlama sebebiyle, sirecin kesilmesinin dntine
gecilecek, iletisim korunacaktir. Bu, arabuluculuktaki seffaflik anlayisinin da bir geredidir.
Ancak, taraflar arabulucuya olan glvenlerini koruyorlarsa ve her ikisi de talep ederse,
arabulucu go6revini surdurebilir.

Ucluincu fikrada, ilk iki fikranin devami olarak, arabulucunun taraflara esit davranma
yukumlilugu hiukam altina alinmistir. Stphesiz bu, arabuluculuk faaliyetinin dogal bir
sonucu, tarafsizligin ve arabuluculuga hakim olan ilkenin de bir geredidir. Esit davranma,
yargillamadaki anlamiyla esitlik dedildir. Burada, taraflarla iletisimde ve uyusmazlik
¢6zum surecinin gerektirdigi anlamda esitlik s6z konusudur.
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MADDE 10- Sicile kayitlh olarak arabuluculuk faaliyetini yuriten ve bu unvani
kullanan arabulucu, yaruttugu faaliyet konusunda énemli bilgi ve tecriibeye sahiptir. Bu
sebeple arabulucu, taraflar faaliyetin basinda aydinlatmakla yukimladar. Bu yukamlulik,
arabuluculugun esaslari, surecin islemesi ve sonuglarini kapsamaktadir. Faaliyet hakkinda
yeterince bilgi sahibi olan taraflar, bu sitreci daha iyi kavrayacak ve bu faaliyet daha
saglikh bir sekilde yurutulebilecektir. Arabulucunun, aydinlatma yukumlulugi, baslangicta
mutlaktir, ayrica sure¢ icinde de gerekli durumlarda, bilgilendirme ve aydinlatma
faaliyetinde bulunmalidir. Ozellikle, stirecin aksamaya basladidi anlarda ve durumlarda,
bu daha da 6nemlidir. Zira, arabulucunun en 6énemli gérevi, anlasma zeminini korumak,
taraflari masada tutmaktir.

MADDE 11- Bir ¢cok faaliyet ve is alaninda oldugu gibi, arabulucu da, kayith oldugu
sicile giris ve faaliyetini strdurebilmek i¢in aidat ddemekle yukimlia kilinmistir. Bu, hem
bir aidiyet anlami tasimaktadir hem de bu alanda ortaya cikacak gerekli giderlerin
karsilanmasina yonelik kaynak meydana getirmektedir. Birinci fikra, bu amacla giris ve
yillik aidat yuokumlulugunt dizenlemistir.

Maddenin ikinci fikrasi, aidatlarin nerede toplanacadini dizenlemektedir.
Arabuluculukla ilgili, sicil, kurul, denetim, gozetim, diuzenleme islemleri Adalet Bakanhgi
nezdinde yiurutilecedinden, aidatlarin da Ceza Infaz Kurumlar ile Tutukevleri isyurtlari
Kurumu hesabinda toplanip nemalandiriimasi kabul edilmistir.

Ucluincu fikrada da, aidatlarla nemalarinin sadece arabuluculukla ilgili kullanilmasini
saglamak iizere, Daire Baskanliina tahsis olunacadi acikca belirtilmistir.

MADDE 12- Maddede, arabuluculuk faaliyetinin nasil baslayacadl dizenlenmistir.
Taraflar, dava agmadan 6nce veya dava acgtiktan sonra anlasarak dogrudan kendileri bu
yola basvurabilirler. Bunun igin iki tarafin anlasmis olmalari gerekli ve yeterlidir. Bunun
disinda, bir dava acildiktan sonra mahkeme de, taraflari arabulucuya bagvurmak
konusunda aydinlatip, tesvik edebilir. Bir davanin basinda veya yargilamanin ilerleyen
asamalarinda, taraflar arasindaki uyusmazlk konulari iyice belirlendikten sonra, 6zellikle
taraflarin ¢cok az konuda uyusmazlik icinde olduklari ya da belirli bir anlasma zemini
bulundugu tespit edilirse, mahkemenin, taraflari bu yola tesviki yararli olacaktir.
Hakimlerin, yargilamanin dedisik asamalarinda, uzlasabilecekleri kanaatine varmalari
halinde, taraflara bu sansi vermeleri ve tesvik etmeleri dogrudur.

Arabuluculuk faaliyetinin, sadece taraflardan birinin tek tarafli iradesi ile
yuritilmesi mumkin dedildir, iki taraf bu ydnde ortak iradeye sahip olmahdir. Ikinci
fikrada, siirecin baslamasi bu cercevede aciklanmaktadir. Bir uyusmazhdin arabulucu
yardimiyla ¢6zUmu igin, taraflardan birisi teklifte bulunabilir; bu teklif karsi tarafca da
kabul edilirse, arabuluculuk faaliyeti baglamis olur.

iki taraf ortak bir sekilde suireci baslatmamis olabilir; sadece taraflardan birisinin
teklifte bulunmasi s6z konusu ise, dider tarafin bu teklife cevabi beklenecektir. Karsi
taraf, teklifin kendisine ulasmasindan itibaren otuz gin igcinde olumlu cevap vermezse,
teklifi reddetmis sayilacaktir. Ancak, taraflar anlasarak bu slreyi kisaltabilecekleri gibi
daha da uzatabilirler.

MADDE 13- Maddede arabulucunun secim ydntemi ve sayisi dizenlenmistir. Birinci
fikrada, arabulucunun nasil secilecedi belirtilmistir. Taraflar, arabulucunun bir Ugtinci Kisi
ya da kurum tarafindan secimi gibi baska bir usQl belirtmemislerse, arabulucu veya
arabuluculari birlikte sececeklerdir.

Ikinci fikra geregince, faaliyeti yuriitecek arabulucu bir kisi olacaktir. Ancak, taraflar
aksini kararlastirarak, daha fazla arabulucu goreviendirebilirler. Ozellikle uyusmazligin
birden fazla uzmanlk alanini gerektirmesi veya cok kapsamli olmasi durumunda buna
ihtiyac olabilir.

MADDE 14- Maddede arabuluculuk faaliyetinin nasil ve hangi usQlle yurutulecedi
belirtilmistir. Bu cercevede, arabulucu kendisi secildikten sonra, taraflari, mimkin olan
en kisa surede ilk toplantiya davet edecektir.
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Arabuluculuk, niteligi geredi esnek bir yapiya sahiptir. Bu sebeple kati ve siki
kurallara bagh dedildir. Bunun sonucu olarak da, taraflar, arabuluculuk faaliyetinin nasil
yuritilecedini ve izlenecek usilii serbestce kararlastirabilirler.

Taraflar, bu faaliyetin nasil yurutilecedini 6nceden veya bu faaliyetin basinda
kararlastirmamis olabilirler. Bu durumda arabulucu, oncelikle uyusmazhdin niteligi ve
taraflarin bu konudaki isteklerini dikkate alacak, ayrica, uyusmazligin kolay ve cabuk
¢6zumunu saglayacak bir yol izleyecektir.

MADDE 15- Bir uyusmazhdin ¢ézumdu icin, ister yargi yoluna ister yargi disinda bir
yola basvurulmus olsun, bir hak kaybinin dogmamasi agisindan, bunun surelere etkisi
o6nem tasimaktadir. Bu konudaki tereddit ve vyanlsliklarin 6nine gecmek igin,
arabuluculuk faaliyetinin baglamasinin sirelere etkisi ayrica dizenlenmistir. Bu cercevede
dava acilmadan 6nce veya sonra arabulucuya basvuru konusunda bir ayrim yapilmistir.

Birinci fikrada, dava acilmadan o©nce arabulucuya basvurunun sirelere etkKisi
belirtilmistir. Arabuluculuk faaliyetinin baslamasi ile zamanasimi ve arabuluculugun
konusu olan hak ve taleplerin ileri strilmesine iliskin sireler duracaktir. Yani, bu
faaliyetin baglamasi, siireleri durdurma yoéniinde bir etki doguracaktir. Stirenin durmasini
sadlayan baslangic ani olarak da, arabulucunun taraflar ilk toplantiya davet etmesi
Uzerine, arabulucu ile taraflarin bu faaliyeti sirdirme konusunda vardiklari anlasmay:
tutanakla belgelendirdikleri an esas alinmistir.

Ikinci fikrada, dava agildiktan sonra arabulucuya basvurunun sirelere etkisi ayrica
dizenlenmistir. Arabulucuya basvuru davetinin, taraflarca kabulii veya taraflarin dava
esnasinda bu konuda anlagmalari halinde, mahkemenin arabulucuya basvuru icin slre
verdigi andan itibaren, birinci fikradaki stireler duracaktir.

MADDE 16- Maddede, arabuluculuk faaliyetinin hangi hallerde sonuglanmis
sayllacagi, bunun sekli ve sonugclari belirtilmistir.

Birinci fikrada, dort halde arabuluculuk faaliyetinin sona erdigi kabul edilmektedir.
Buna gore, taraflar arabulucu tutanadini imzalarlarsa; taraflara da danistiktan sonra,
arabulucu bu faaliyet icin artik caba harcamanin gereksiz oldugunu tespit ederse;
taraflardan biri, kars! tarafa ya da arabulucuya bu faaliyetten cekildigini bildirirse veya
taraflar anlagarak bu sureci sona erdirirlerse, arabuluculuk faaliyeti son bulacaktir.

Arabuluculuk faaliyeti sona erdiginde, arabulucu bunu bir tutanakla
belgelendirecektir. Boylece, arabuluculuk faaliyetinin sona erip ermedigi veya ne zaman
sona erdigi konusunda bir tereddut dogmayacaktir. Bu tutanakta, taraflarin anlastiklar ya
da anlasamadiklari veya arabuluculuk faaliyetinin nasil sonuclandigi belirtilecek;
tutanadin alti, arabulucu, taraf veya vekillerince imzalanacaktir.

Bu tutanagin asil fonksiyonu, sirecin sona erdigini belgelendirmesidir. Bunun
disinda tutanakta yer alacak didger hususlari taraflar serbestce kararlastirabilirler. Zira,
taraflar, fazla bir ayrintiya yer vermek istemeyebilirler, faaliyetin gizli kalmasini arzu
edebilirler. Ancak taraflar, eder isterlerse daha ayrintili ve icerigini kendilerinin belirledigi
bir tutanak duzenleyebilirler. Arabulucu da, duzenlenecek tutanak, bunun igerigi ve
sonuglari hakkinda taraflari bilgilendirecektir. Bu sayede, tutanagi nasil duzenleyecekleri
konusunda taraflar daha saglikli karar verebileceklerdir.

Dorduncu fikrada, ozellikle daha sonra ortaya cikacak tereddutlerin giderilmesi ve
arabuluculuk faaliyetinin belgelendirilebilmesi i¢in, arabulucuya belge saklama
yukumlilugu  yuklenmistir.  Saklanacak belgeler, arabulucuya basvuru bildirimi,
arabulucuya tevdi edilen belgelerin asil veya kopyalari ile faaliyetin sonunda tutulan
tutanaktir. Arabulucu, bu belgeleri bir dosya halinde bes yil sure ile saklamalidir. Beg
yillik stire, faaliyet sonunda tutanagin diizenlendigi tarihle baslayacaktir.

MADDE 17- Maddede, arabuluculuk faaliyetinin sonunda bir uzlasmaya varilmasi
halinde, bu uzlasmanin kapsami, sekli ve sonuglari dizenlenmigstir.

Arabuluculuk faaliyetinin niteligi geredi, uzlasmaya varilmasi halinde de siki kurallar
konulmamistir. Uzlasmanin kapsami ve sekli, taraflarca serbestce kararlastirilabilir.

Arabuluculugun uzlasma ile sonuglanmasi halinde, faaliyetin sonunda tutulan
tutanak bir uzlasma belgesi niteligindedir. Bu belge, bir 6nceki maddeye uygun olarak,
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arabulucu, taraflar veya vekillerince imzalanacaktir. Uzlasma belgesi, bir mahkeme
htukmu niteliginde olmamakla birlikte, cebri icra bakimindan ilam niteliginde belgelerden
sayllmistir. Ancak bunun icin, uzlasma tutanaginin icerik itibariyle cebri icraya elverisli
olmasi gerekir; aksi halde belge ilam niteligini kazanmayacaktir. Bunun yaninda, sadece
taraflarin uzlastiklarini belirtip iceriginde baskaca bir hususa yer verilmemis uzlasma
tutanaklari da, isin mahiyeti geredi ilam nitelidinde sayllamaz. Cunki, bu tur uzlasma
tutanaklarinda, uzlasilan husus ve taraflarin ne konuda uzlastigi belli olmamaktadir.
Bunun da, belgenin ilam niteliginde sayilmasi icin yeterli olmayacagi aciktir. Bunun
disinda, uzlasma tutanadinin ilam nitelijinde belge sayillmasi icin ayrica notere
onaylattiriimasi zorunlu dedildir. Fakat, taraflar daha sonra cikabilecek tartismalari
ortadan kaldirmak icin diuzenledikleri uzlasma belgesini, notere onaylatabilirler. Béyle bir
durumda hazirlanacak belge, damga vergisi ve har¢ctan muaftir. Bu muafiyet, sadece
belgeye resmiyet kazandirilmasi durumlari icin s6z konusu olup, eder ileride dava veya
takip yapmak zorunlulugu ortaya cikarsa, dava ve icra harclarindan muafiyet anlamina
gelmemektedir.

Taraflarin uzlasmalari halinde bir cok durumda, bu uzlasmanin yerine getirilmesi,
uygulanmasi da gerekecektir. Bu cercevede icra takibi gibi genel hukuki yollara
basvurulmasi mumkundur ya da taraflar kendileri bu uzlasmanin gereklerini yerine
getirebilirler. Ancak, bu yollara basvurmanin disinda, Gg¢lncu kisi araciligiyla uzlasmanin
uygulanmasi istenebilir. Bu durumda, arabulucu, uzlasmanin uygulanmasi ile de
gorevlendirilebilir. Bu hikimle, arabulucuya boéyle bir gorev de verildiginde, bunun
arabuluculugun kapsami disinda kalip kalmayacadi, 6zellikle arabulucunun goérevi ile
bagdasip baddasmayacadi konusundaki teredditler giderilmek istenmistir. Bunun
yaninda, arabuluculuk muzakereleri sirasinda gdrev yapan kisi, sorunu tim ydnleri ile
bildiginden, uygulanmasini bir baskasina gére daha iyi ve taraflarin amacina uygun
sekilde gerceklestirebilir.

MADDE 18- Arabuluculuk sicilinin getirilmesiyle hedeflenen amag, arabuluculuk
unvani ve bu unvandan kaynaklanan yetkilerin kullanimini belli bir dizene baglamak ve
arabulucularin denetlenebilmesini mumkun kilmaktir.

Arabulucular sicilini tutma ve guncelleme gorevi Adalet Bakanhdina verilmistir.
Boylece, Turkiye dizeyinde tutulacak tek sicille butun arabuluculara iliskin kayitlar bir
arada bulunacaktir. Ayrica bu sicilin ve yine bu maddeye goére cikarilacak ydnetmelikte
belirlenecek esaslar cercevesindeki bilgilerin, internet ortaminda genel erisime acik
sekilde bulundurulmasiyla da arabulucularin bilgilerine ulasmak isteyenlere de kolaylik
saglanmis olacaktir.

MADDE 19- Maddeyle arabuluculuk yapabilmenin kosullari belirlenmistir. Ikinci
fikranin (¢) bendinde arabuluculuk editiminin tamamlanmasi sicile kayit sarti olarak
duzenlenmekle, 21 inci maddedeki arabuluculuk editiminin 6n kosulu olan dort yillik
lisans 6grenimi yapmis olma kosulu da sicile kayit sartlari arasinda ayrica sayllmasa da,
arabuluculuk yapabilmenin asli kosullari arasina alinmis olmaktadir.

MADDE 20- Maddenin birinci fikrasinda, arabuluculuk icin aranan kosullari
tasimadidi halde sicile kaydedilen veya daha sonra bu kosullari kaybeden arabulucunun
kaydinin silinmesi hali duzenlenmigtir. Buna gore, 19 uncu maddede yazili kosullarin
tamamini tasimadigi halde, arabulucular siciline kaydedilmis olan kisinin bu durumunun
anlasilmasi Uzerine, ilgilinin adi sicilden silinecektir. Ayrica, bir arabulucunun Turk
vatandashdini kaybetmesi, fiil ehliyetini kaybetmesi veya kisitlanmasi halinde ya da (c)
bendi kapsaminda bir su¢tan mahkim olup mahkOmiyet kararinin kesinlesmesi halinde
sicil kaydi silinecektir.

Maddenin ikinci fikrasinda, kanunun 6ngordugu yukumlultkleri yerine getirmedigi
tespit edilen ve yazili olarak uyariimasina ragmen uyarinin geredini yerine getirmeyen
arabulucunun adinin sicilden silinebilecedi dizenlenmistir. Bu fikra hukmu ozellikle 4, 9
ve 10 uncu maddelerdeki yukumlultuklerin yerine getirilmediginin tespit edilmesi ve aidat
6deme yukumluligunun yerine getiriimemesi halinde 6nem kazanmaktadir. Buna gore,
arabulucu, arabuluculuk faaliyeti gercevesinde, kendisine sunulan veya diger bir sekilde
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elde ettigi bilgi ve belgeleri gizli tutma yukumluligunu yerine getirmemisse, gorevini
Ozenle, tarafsiz bir bicimde surdirmemisse, taraflari arabuluculugun esaslari, slreci ve
sonugclari hakkinda gerektigi gibi aydinlatmamissa ve yapilan yazili uyariya ragmen bu tur
yukuamluliklerini yerine getirmemeyi strdurmusse ve 6zellikle bu tur davraniglar birden
cok arabuluculuk faaliyetine iliskin olarak tespit edilmisse, savunmasi alindiktan sonra sdz
konusu fiillerin sabit sayilmasi halinde sicilden silinebilecektir.

Maddenin tclnct fikrasinda arabulucunun kendi istediyle sicilden kaydini sildirmesi;
yani, arabuluculuk faaliyetini surekli olarak terk etmesi dizenlenmistir. Bu kurala gore,
arabulucular sicilinde kayitli olan bir Kisi, bu faaliyetini her zaman sora erdirebilecektir.
Ancak, arabuluculugu terk eden kimse 16 nci madde geredi saklamakla yukimlu oldugu
tutanak ve belgeleri 6ngorilen siire sonuna kadar muhafaza etmek zorundadir.

MADDE 21- Arabuluculuk faaliyetinin belirli bir mesleki yeterlilik tagiyan Kisiler
tarafindan yurutulmesi gereklidir. Karsilastirmal hukuktaki 6rneklerde, bu konuda
gerekli editimin temel hukuk bilgileri yaninda iletisim teknikleri, mizakere ve uyusmazlik
¢6zum yontemleri ve genel psikoloji alanlarini kapsadigi gorilmektedir. Hukuk lisans
diplomasina sahip olan kisiler bakimindan, temel hukuk bilgilerinin arabuluculuk egitimi
sirasinda tekrar edilmesine gerek bulunmamaktadir.

MADDE 22- Arabuluculuk egitimi verecek kuruluslarin, egitim altyapisina ve arzu
edilen kaliteye sahip olmalarinin saglanmasi icin, bu kuruluglarin Bakanlik iznine tabi
tutulmasi gereklidir. Bu iznin en c¢ok ¢ yil icin verilmesi ve silre sonunda yine
Bakanliga yapilacak basvurunun incelenmesinden sonra, uzatilabilmesi 6ngorulmustar.

MADDE 23- Arabuluculuk egitimi veren kuruluslarin aldiklari iznin uzatilmasinin
hangi sure icinde, nasil talep edilecedi ve ne kadar uzatilacagi maddede
duzenlenmigtir.

MADDE 24- Arabuluculuk faaliyetini yurutme yetkisi, arabuluculuk egitimi veren
kuruluglardan alinan “arabuluculuk yetki belgesi” ile kazanilacak; 18 ve devami
maddelerde dizenlenen, arabulucular siciline ancak bu yetki belgesine sahip olan kisiler
kaydedilebilecektir. Arabuluculugun, bu Kanun anlaminda arabuluculuk sayilabilmesi ve
Kanundaki sonuclari dodurabilmesi icin, listeye kayitli olma ve belge alma zorunlulugu
getirilmigtir. Ancak, bu zorunluluk, listeye kayith olmayan Kkisilerin taraflarca segilmesi
halinde, uzlasma strecinde yer almalarina engel tegkil etmemektedir.

MADDE 25- Bu maddede editim faaliyetlerinin her yil Ocak ayinda Daire
Baskanligina bir rapor halinde sunulmasi 6ngoértulmustir. Bununla editim kuruluslarinin
faaliyetlerinin denetlenmesi ve izlenmesi amaclanmigstir.

MADDE 26- Arabuluculuk editim kuruluslarinin Baskanhgin iznine tabi tutulmasi
ve iznin slreye tabi tutulmasi kurallari ile paralel olarak, editim kuruluslarinin
Baskanlida duzenli olarak bilgi vermeleri ve editim kurulusunun yeterliligini
kaybettiginin tespiti halinde verilen iznin iptali 6ngoérulmistur. Bu duzenlemeyle
arabuluculuk egitimi veren kuruluslarin egitim kalitesinin korunmasi amagclanmistir.

MADDE 27- Maddeyle, Kanunda 6ngoérilen goérevleri yerine getirmek tzere Adalet
Bakanli§i Hukuk Isleri Genel Mudurligu bunyesinde Arabuluculuk Daire Bagkanhgi
kurulmakta ve yine arabuluculuk hizmetlerine iliskin temel kararlari almak uUzere bir
Arabuluculuk Kurulu olusturulmaktadir.

MADDE 28- Maddede, arabuluculuk hizmetlerinin, Adalet Bakanlhdi merkez
teskilatinda Arabuluculuk Daire Baskanligi tarafindan yuritilecedi belirtiimektedir.

MADDE 29- Maddede, Adalet Bakanh§i Hukuk Isleri Genel Mudurligi biinyesinde
kurulan Arabuluculuk Daire Baskanhgdinin olusumu dizenlenmektedir.
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MADDE 30- Maddede, Arabuluculuk Daire Baskanhginin gorevleri
diizenlenmektedir. Buna gore Baskanlik, arabuluculuk hizmetlerinin dizenli ve verimli
olarak yurutilmesini saglamak, arabuluculukla ilgili yayin yapmak, bu konudaki bilimsel
calismalari tesvik etmek ve desteklemek, Danisma Kurulunun calismasi ile ilgili her ttrlu
karar ve islemi yurutmek ve gorevleri ile ilgili bakanlk, diger kamu kurum ve kuruluslari,
Universiteler, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, kamu yararina calisan vakif
ve dernekler ile uygun gortlen gonulli gergek ve tuzel kisilerle isbirligi yapmak,
arabuluculuk kurumunun tanitimini yapmak, bu konuda kamuoyunu bilgilendirmek, ulusal
ve uluslararasi kongre, sempozyum ve seminer gibi bilimsel organizasyonlari dizenlemek
veya desteklemek, Ulke genelinde arabuluculuk uygulamalarini izlemek, ilgili istatistikleri
tutmak ve yayimlamak, arabuluculuk editimi verecek kuruluslar tarafindan bu amagcla
yapillan basvuru ile sicildeki kaydin gecerlilik sdresinin uzatilmasi talebini karara
baglamak, editim kurulusuna verilmis olan iznin iptaline karar vermek, arabuluculuk
editimi verecek egitim kuruluslarini listelemek ve elektronik ortamda yayimlamak,
arabulucu sicilini tutmak, sicile kayit taleplerini karara baglamak, sicilden silinmeye karar
vermek ve bu sicilde yer alan kisilere iliskin bilgileri elektronik ortamda duyurmak,
denetim gorevlileri aracihidiyla arabulucularin denetimini yapmak, arabulucular tarafindan
arabuluculuk hizmetlerinin sonucunda diizenlenen belgelerinin kayitlarini tutmak ve birer
orneklerini saklamak, goérev alanina giren kanun ve duzenleyici islemler hakkinda
inceleme ve arastirma yaparak Genel Mudurludge oneride bulunmak, vyillik faaliyet
raporunu ve izleyen yil faaliyet planini hazirlayarak Danisma Kurulunun bilgisine sunmak,
Yillik Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesini hazirlamak ve Arabulucularin 6deyecekleri kayit
ve yillik aidatlar tahsil etmekle gorevlidir.

MADDE 31- Maddede, Arabuluculuk Kurulunun olusumu ile toplantisina iliskin esas
ve usuller diizenlenmektedir. Arabuluculuk Kurulunda yarginin farkl alanlarinda dogrudan
veya dolayli bicimde goérev alan meslek kuruluglari ve kamu kurumlarindan temsilci
atanmasi sadlanarak Kanunda ongoriilen gorevierin yerine getirilmesinde bir denge
kurulmak suretiyle objektifligin saglanmasi amaglanmistir.

MADDE 32- Maddede, Arabuluculuk Kurulunun goérevleri dizenlenmektedir. Buna
gore Arabuluculuk Kurulu, arabuluculuk hizmetlerine iliskin temel ilkeler ile arabuluculuk
meslek kurallarini belirlemek, arabuluculuk editimine ve bu editimin sonunda yapilacak
olan sinava iliskin temel ilke ve standartlar tespit etmek, arabulucularin denetimine
iliskin kurallari belirlemek, bu Kanuna gore c¢ikarilmasi gereken ve Bagkanlik tarafindan
hazirlanan yonetmelik taslaklarina, gerekirse dedisiklik yaparak, son seklini vermek,
arabulucularin 6deyecekleri sicile kayit ve yillik kesenekleri tahsil etmek, arabuluculuk
Asgari Ucret Tarifesini gerekiyorsa dedisiklik yapmak suretiyle onaylamak, baskanlk
tarafindan yiriutecek faaliyetlerin etkinligini artirmak Uzere tavsiyelerde bulunmak,
Baskanhdin yillik faaliyet raporu ve plani hakkinda goérus bildirmek ve Baskanhdin faaliyet
planinda yer alan konularla ilgili kurum ve kuruluslarin uygulamaya saglayabilecegi
katkilari belirlemekle goérevlidir.

MADDE 33- Maddede Kanunun 4 Unct maddesinde duzenlenen gizlilik kuralina
aykirilik su¢ olarak tanimlanmis ve bu su¢ bir zarar sugu seklinde dizenlenmistir. Ayrica
sucun sorusturulmasi ve kovusturulmasi genel hikimlerden farkli olarak sikayete bagl
kiinmistir.

MADDE 34- Maddede, arabuluculuk yolu ile hukuk uyusmazliklarinin ¢ézimiu
sisteminin calismasinda, gorev alacak Bakanlik bunyesindeki personel icin ihdas edilen
kadrolarin, sistem icindeki ihtiyacini karsilayacak dizenleme yapilmistir.

MADDE 35- Kanunda olabildigince genel dizenlemeler yapilmis ve sistemin
ruhuna uygun bir isleyis kazanabilmesi i¢in arabuluculuk editimi verecek egitim
kuruluslarinin  nitelikleri, denetlenmesi, editimin icerigi ve standartlari arabuluculuk
sicilinin dizenlenmesi ve arabulucularda aranacak nitelikler, arabulucularin denetlenmesi
ve izlenmesi ile Kanunun uygulanmasinda gerekli olacak diger hususlarin cikarilacak

Sayfa 20 / 21



http://www.kgm.adalet.gov.tr/gorus/huakt.htm

yonetmeliklerde duzenlenmesi 6ngoralmustur.

GECICI MADDE 1- Kanunun Resmi Gazetede yayimlanmasi tarihinden itibaren
dort ay iginde kurulus ve tesgkilatlanma tamamlanacaktir.

Kanunun 31 inci maddesinde 6ngdrulen Arabuluculuk Kurulun olusmasinda temsilci
bulundurmasi gereken kuruluslar, Kurulun bir an evvel olusmasini sadlamak Uuzere,
Kanunun Resmi Gazetede yayimlanmasi tarihinden itibaren iki ay icinde temsilcilerini
kendiliklerinden Adalet Bakanlidi Hukuk Isleri Genel Midurludine bildirmekle
goreviendirilmistir.

Kanunun dizenlemesine gore olusacak Arabuluculuk Kurulunun tesekkilinde
gecikmenin 6nlenmesi ve sistemin planl bir sekilde calismaya baslayabilmesi amaci ile
Kurul, ilk toplantisini kurulus ve teskilatlanmasini tamamlamasindan itibaren ¢ ay
icinde yapacaktir.

GECICI MADDE 2- Kanunun butiuni ile bir anda isler hale gelmesi mimkin
olamayacadindan, Kanunda 6ngorulen yonetmeliklerin, Kurulun ilk toplantisindan itibaren
Uc ay icinde cikartilmasi éngoérulmustur.

MADDE 36- Kanunun amacina uygun sekilde yapilanmasini saglamak Uzere 27
ve 31 inci maddeleri ile Gegici Maddeleri Resmi Gazetede yayimi tarihinde, diger
maddeleri ise yayimi tarihinden bir yil sonra yururlide girecedi duizenlenmektedir.

MADDE 37- Kanunun yuritme maddesidir.
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